TERMINOS Y CONDICIONES

CAMPANA TETRA PAK GT
ECOBOT - RECICLAR INVITA

Los términos y condiciones que a continuacién se detallan, han sido implementados por parte de la
sociedad A.G. CORP S.A.S., en adelante EL ORGANIZADOR, bajo su marca registrada ECOBOT —
RECICLAR INVITA, para llevar a cabo la realizacién del concurso virtual denominado “RECICLA Y
GANA UNA BICI O SCOOTER” el cual serd desarrollado en aras de promover habitos de consumo
sostenible y una mayor participacion de la ciudadania en el cuidado de los residuos, mediante el uso
de los ECOBOT ubicados en Guatemala.

Es por esto por lo que, a través del presente documento, se regulan los términos y condiciones del
concurso mencionado, especificando las reglas aplicables a los mecanismos de participacion,
objetivo y demas sistemas establecidos para adelantar el mismo, por lo que la participacién en este
concurso implica el conocimiento y aceptacion total e incondicional de las determinaciones y
especificaciones que aqui se expresan. Cualquier violacidn a los presentes términos y condiciones
durante la participacidn y realizacién de este concurso, implicard la eliminacidn del participante.

I IDENTIFICACION DEL ORGANIZADOR

EL ORGANIZADOR sera la persona que se dard a conocer al publico como el responsable de la
realizacién, organizacion y cumplimiento de los términos y condiciones de lo que se determine
respecto del concurso virtual RECICLA Y GANA UNA BICI O SCOOTER, por lo que, para todos los
efectos legales, se reconoce como ORGANIZADOR del Concurso a la sociedad A.G. CORP S.A.S.
persona juridica identificada con el NIT 900.856.694-1, legalmente constituida y registrada ante la
Cdmara de Comercio de Cali, con domicilio principal en la Carrera 2 A Oeste # 7-92 oficina 101 de la
ciudad de Cali — Valle del Cauca, teléfono celular 314 772 44 44, y correo electrénico de
notificaciones laramburo@ag-corporation.com

I DESCRIPCION GENERAL

Para lograr acceder a la participacion dentro del concurso virtual RECICLA Y GANA UNA BICI O
SCOOTER se debera tener en cuenta la siguiente informaciéon general:

1.1. NOMBRE DEL CONCURSO
“RECICLA Y GANA UNA BICI O SCOOTER”
1.2. DURACION

Para efectos del desarrollo del concurso RECICLA Y GANA UNA BICI O SCOOTER, se ha
programado la realizacidn del concurso durante el periodo del 08/03/2024 al
31/03/2024 de todos los Ecobot ubicados en Guatemala.


mailto:laramburo@ag-corporation.com

Ubicacion Fecha Inicio Fecha Fin

Ciudad Cayala 08/03/2024 | 31/03/2024
C.C. Parque Las Américas 08/03/2024 | 31/03/2024
C.C. Peri-Roosevelt 08/03/2024 | 31/03/2024

Paiz Prad
alzrradera 08/03/2024 | 31/03/2024

Paiz San Cristobal 08/03/2024 | 31/03/2024
Walmart Roosevelt 08/03/2024 | 31/03/2024
Walmart Villa Nueva 08/03/2024 | 31/03/2024

1.3. CUBRIMIENTO

El concurso permite la participacién de los usuarios de Ecobot durante el periodo que se
llevara a cabo desde el 8 de marzo de 2024 hasta el 31 de marzo de 2024. Los participantes
deben estar inscritos en https://mas.ecobot.com.co/.

Si, llegado el caso, el Concurso fuese implementado en otros paises durante la realizacién del
presente concurso, dicha circunstancia serd informada a través de un anexo modificatorio de
los presentes términos y condiciones, el cual deberd ser publicado en la plataforma del
concurso y redes sociales del ORGANIZADOR una vez sea determinada dicha decisién.

1.4. MEDIOS UTILIZADOS


https://mas.ecobot.com.co/

El desarrollo de la inscripcidn de los participantes y demas, se llevara a cabo principalmente
de forma virtual mediante el landing page de https://mas.ECOBOT.com.co y por medio de
Instagram.

1.5. OBJETIVO

Incentivar a los usuarios de Ecobot en Guatemala para que participen de manera activa en
los procesos de reciclaje y cuidado de los residuos aprovechables, de manera tal que se logre
lavisibilizacidén de la marca: ECOBOT y TETRA PAK.

1. FORMA DE PARTICIPACION

Para participar del concurso RECICLA Y GANA UNA BICI O SCOOTER, el individuo interesado en
participar debera registrar sus datos de contacto mediante el link https://mas.ECOBOT.com.co, los
cuales deben ser suministrados para la participacion y posterior entrega del premio.

Una vez realizado lo anterior, cada participante debera utilizar los dispositivos ECOBOT ubicados en
Guatemala para crear un video creativo, con una duracion maxima de 20 segundos, al momento de
depositar sus envases Tetra Pak. Posteriormente, deben compartir el video en las historias de sus
redes sociales, etiquetando a @soyecobot y @tetrapakcc. Cada perfil de Instagram puede participar
una vez con un Unico video. El resultado del Concurso dependera Unicamente de la creatividad
demostrada en la grabacidon del video; es decir, a mayor creatividad, mayores seran las
probabilidades de ganar el Concurso.

Al efectuar el Registro de los Datos en la plataforma +ECOBOT, los participantes aceptan, de manera
tdcita, las politicas de tratamiento de datos personales de la sociedad ORGANIZADORA AG CORP
S.AS., la cual podrda ser consultada en cualquier momento a través del link:
https://www.ecobot.com.co/p-d-p

Cada participante tiene la obligacién de registrar sus datos en la plataforma +ECOBOT, el anuncio
del ganador se realizard por medio de las redes de ECOBOT en el horario establecido por EL
ORGANIZADOR, el cual, se realizard entre el 3y el 31 de marzo de 2024.

Los dos participantes que al final del periodo determinado hayan realizado el registro en +ECOBOT
y hayan grabado y compartido en las historias de Instagram y etiquetado a @soyecobot y
@tetrapakcc con el video mds creativo depositando sus envases Tetra Pak en Ecobot, seran los
ganadores de una Bicicleta Omega R27.5 Rojo o Xiaomi Scooter Mi Electric Scooter Essential. Los
dos participantes con el video mds creativo tienen la oportunidad de ganar uno de estos dos
premios.

Al término del periodo especificado, los dos participantes que hayan completado el registro en
+ECOBOT, compartido en sus historias de Instagram un video creativo etiquetando a @soyecobot y
@tetrapakcc mostrando el proceso de depositar envases Tetra Pak en Ecobot, seran los ganadores.
Los premios incluyen una Bicicleta Omega R27.5 Roja o un Xiaomi Scooter Mi Electric Scooter
Essential. Ambos participantes seleccionados tendran la oportunidad de ganar uno de estos dos
premios.

EL ORGANIZADOR del presente concurso deja constancia expresa que el presente proceso de
participacién es totalmente gratuito, sin que en momento alguno se exija, por parte de los
participantes, remuneracién o contraprestacion econémica a favor de la sociedad organizadora, o
de los propietarios de las marcas inmersas en el desarrollo del concurso.

Iv. REGLAS Y CONDICIONES DE PARTICIPACION

EL ORGANIZADOR establece como reglas del concurso las siguientes:
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V.

1. Los participantes deben realizar el registro previo de sus datos personales y de
contacto en la pagina web https://mas.ECOBOT.com.co

2. Cadaindividuo participante tendrd un plazo determinado de tiempo (del 8 de marzo
al 31 de marzo de 2024) para grabar y compartir sus videos en las historias de Instagram.

3. Los cupones entregados pueden ser redimidos segun las indicaciones del cupdn de
descuento.

4. El cédigo de los cupones entregado debe ser registrado en
https://masECOBOT.com.co

5. Elcosto de entrega del premio sera cubierto en su totalidad por EL ORGANIZADOR.

6. Este concurso se aplica en las ubicaciones de Guatemala donde ECOBOT esta
presente, y ha incluido el concurso "RECICLA Y GANA UNA BICI O SCOOTER" entre
08/03/2024 y 31/03/2024, que actualmente esta disponible en Ciudad Cayala, C.C.
Parque Las Américas, C.C. Peri-Roosevelt, Paiz Pradera, Paiz San Cristdbal, Walmart
Roosevelt Y Walmart Villa Nueva. Al finalizar el concurso, habrd un premio brindado por
EL ORGANIZADOR de una Bicicleta Omega R27.5 Roja o un Xiaomi Scooter Mi Electric
Scooter Essential, cabe resaltar, que Unicamente habra un ganador por cada premio.

7. La vigencia en la redencién de cada premio serd definida por la marca y sera
comunicada directamente por EL ORGANIZADOR al momento de hacer entrega del
premio.

8. Solo sera permitido que dos usuarios de Ecobot de Guatemala puedan ser ganadores.

9. En caso de fallas reportadas y debidamente comprobadas por ELORGANIZADOR de
uno de los dispositivos ECOBOT, se hara la reposicién de hasta 5 de los cupones que no
fueron entregados por el dispositivo ECOBOT, con los cuales podran participar del
concurso "RECICLA Y GANA UNA BICI O SCOOTER".

10. Para efectos de la eleccion de los ganadores de "RECICLA Y GANA UNA BICI O
SCOOTER", solo seran elegidos ganadores del concurso las personas que graben y
compartan los videos mas creativos.

11. Es importante destacar que todas las interacciones y participaciones relacionadas
con este evento son gestionadas exclusivamente por ELORGANIZADOR AG CORP S.A.S.
Cualquier pregunta, preocupacion o reclamo debe dirigirse directamente a la
organizacidn del concurso y no a Instagram. Este concurso es independiente de la
plataforma y estd sujeto a las reglas establecidas por EL ORGANIZADOR AG CORP S.A.S.

SELECCION DE GANADORES Y PUBLICACION

Conforme a las condiciones y reglas pactadas por EL ORGANIZADOR, se llevara a cabo la eleccién
de dos individuos participantes ganadores entre los videos publicados en las ubicaciones de Ecobot
en Guatemala, los cuales seran elegidos dependiendo de la creatividad propuesta en la realizacion
del video. EL ORGANIZADOR se permite dejar la constancia y claridad que el concurso "RECICLA Y
GANA UNA BICI O SCOOTER" no sera realizado bajo ninguna modalidad que
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implique un juego de azar o ganador aleatorio. Los ganadores elegidos seran anunciados en las
fechas previstas dentro del cronograma del concurso.

Vi PREMIO

Cada ganador recibira un premio especifico: una Bicicleta Omega R27.5 Roja o un Xiaomi Scooter
Mi Electric Scooter Essential.

El ORGANIZADOR AG CORP S.A.S. deja expresa claridad en que el premio no es redimible ni
canjeable por dinero en efectivo y esta limitado a la eleccidon entre una Bicicleta Omega R27.5 Roja
o un Xiaomi Scooter Mi Electric Scooter Essential. No se permiten cambios de producto.

EL ORGANIZADOR AG CORP S.A.S. deja por sentado a los participantes que la fecha limite para
publicar sus historias en Instagram es el 31 de marzo de 2024.

VI.  ENVIO DE LOS PREMIOS

Con motivo a que este concurso sera desarrollado de manera virtual en cada una de las
universidades, EL ORGANIZADOR hard envio del premio al ganador y ciudad correspondiente.

VIIL. POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS E INFORMACION PERSONAL

En procura de lograr una efectiva proteccidn de los datos personales e informacién de tipo personal
gue sera suministrada para el registro de los participantes del concurso, en la pagina web del
ORGANIZADOR, se define que desde el momento del registro el participante acepta la politica de
tratamiento de datos personales y conoce que EL ORGANIZADOR es responsable sobre el
tratamiento de estos, los cuales son recaudados para el objetivo del presente concurso.

De acuerdo a lo anterior, EL ORGANIZADOR dara cumplimiento del art. 15 de la Constitucién Politica
y las disposiciones normativas contempladas en la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y el Decreto
Reglamentario 1377 del 2013, por lo que permitird que las personas que participen del concurso
puedan hacer las solicitudes tendientes a actualizar, rectificar, conocer y suprimir la informacién
proporcionada durante la vigencia del concurso, mediante la presentacién de peticiones
respetuosas sobre el mismo tema, las cuales seran respondidas por EL ORGANIZADOR en los plazos
y términos contenidos en la Ley 1755 de 2015 que regula el derecho de peticidén y podra ser enviada
mediante los canales de contacto descritos en el acapite primero.

Al aceptar este documento, cada participante autoriza al ORGANIZADOR vy a sus designados para el
tratamiento de sus datos personales con los siguientes fines: la recoleccién de datos es utilizada
para compartir informacion relevante de la interaccidn que las personas tienen con el Ecobot: envio
de confirmacion de cupones registrados, envio de resultado y envio de informacidn relevante para
los usuarios. Para los usuarios que hacen parte de un “convenio” en +Ecobot, los datos, ademas de
ser usados para lo anteriormente mencionado, serdn compartidos con la organizacion duefia del
convenio para el control interno de las actividades realizadas en Ecobot por los miembros que
indicaron formar parte de dicho convenio.

Para Guatemala, EL ORGANIZADOR dara cumplimiento al articulo 24 de la Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala, la cual, establece que por ninglin motivo se puede violentar la privacidad
en correspondencia, documentos y libros, punto desde el cual se garantiza el secreto a la
correspondencia y de las comunicaciones digitales, radiofénicas, cablegraficas y otros productos de
la tecnologia moderna debido a que la tecnologia informatica de la actualidad da paso a que esta



clase de comunicaciones sea susceptible de ser vulnerada. El articulo 274, incisos a; b; c; d; e; f; vy, g
del Cédigo Penal regula los delitos informaticos en donde se prevé la alteracion, destruccion,
manipulacion, de registros o programas informaticos y el uso de informacion e utilizacion de
programas destructivos. Por su lado, en la Ley de libre acceso a la informacién se establece la
proteccion de estos derechos, que sin consentimiento de las personas sus datos personales no
pueden ser distribuidos y deben estar enterados de la informacidn que conste de ellos en archivos,
fichas, registros o cualquier otra forma de registros publicos, y de la finalidad de esta. La ley
establece esto dentro de su apartado de habeas data en donde también se estipula el tratamiento
que deberan llevar los datos y la correccion que de ellos se solicite por la parte afectada.

Al aceptar este documento, cada participante autoriza al ORGANIZADOR vy a sus designados para el
tratamiento de sus datos personales con los siguientes fines: la recoleccion de datos es utilizada
para compartir informacion relevante de la interaccién que las personas tienen con el Ecobot: envio
de confirmacién de cupones registrados, envio de resultado y envio de informacidn relevante para
los usuarios. Para los usuarios que hacen parte de un “convenio” en +Ecobot, los datos, ademas de
ser usados para lo anteriormente mencionado, serdn compartidos con la organizacion duefia del
convenio para el control interno de las actividades realizadas en Ecobot por los miembros que
indicaron formar parte de dicho convenio.

IX. FASES DEL CONCURSO

EL ORGANIZADOR se reserva la facultad de llevar a cabo las fases del concurso que este a bien
considere, las cuales serdn anunciadas en la misma forma en que se realiza la presente y bajo unos
términos y condiciones que serdn adaptados a cada fase y publicados en las fechas correspondientes.

X. CONSIDERACIONES GENERALES

1. En el caso en que se logre verificar por EL ORGANIZADOR que alguno de los
participantes llevé a cabo su registro con informacion falsa o inexacta, o que su
participacién se haya efectuado a través de actos considerados como fraude, este sera
automaticamente descalificado y eliminado del concurso, en caso de haber sido
seleccionado como ganador, no sera tenido en cuenta para tal fin.

2. EL ORGANIZADOR se reserva la facultad de dar por suspendido, aplazado y/o
finalizado anticipadamente el presente concurso por motivo de fuerza mayor o caso
fortuito, ello sin lugar a ninguna indemnizacidn o reparacién a favor de los participantes.

3. Para efectos del presente concurso, no se incluirdn los ECOBOT de servicios
privados, por lo cual no es posible participar del concurso a través de estos.

4. EL ORGANIZADOR se reserva la facultad de modificar los términos y condiciones del
concurso si lo considera necesario en cualquier momento, lo cual serda debidamente
publicado para conocimiento de los participantes.

5. Laresponsabilidad del ORGANIZADOR finaliza con la entrega efectiva del premio al
ganador.

6. EL ORGANIZADOR no es responsable por fallos e interrupciones en las conexiones
a internet al momento del registro de cada cédigo, ni por los errores que se generen
ante la entrega de datos personales, por lo que buscara contribuir en la solucién del
error, mas no responderd por el mismo.



7. EL ORGANIZADOR no serd responsable del uso que cada ganador le dé al premio
entregado.

8. EL ORGANIZADOR agotara todas las medidas necesarias para evitar conductas que
actlen o perjudiquen el presente concurso y/o que causen perjuicio a los participantes.

XL PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

Los participantes y la ciudadania en general tendran la posibilidad de hacer por escrito a las
direcciones de notificaciéon fisicas y electrénicas del ORGANIZADOR las peticiones, quejas y
reclamos que se generen con relacion al concurso "RECICLA Y GANA UNA BICI O SCOOTER", de esta
forma EL ORGANIZADOR podra brindar una respuesta a las razones expuestas por el participante,
reservandose el derecho de aceptar o no el reclamo, las cuales seran emitidas conforme los
preceptos normativos de la Ley 1755 de 2015.

XII. VIGENCIA

Los presentes términos y condiciones se encuentran vigentes desde el dia 08 de marzo de 2024 y
seran aplicados por EL ORGANIZADOR en su calidad de responsable del concurso.



